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Przemiana pokoleniowa w firmie rodzinnej
CELE

e Zrozumienie zjawiska przemiany pokoleniowej i dynamiki zmian
menedzerskich w firmach rodzinnych

* Rozpoznanie podejSC i metod zarzgdzania zmiang pokoleniowg
w firmie rodzinnej
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Przemiana pokoleniowa to moment, w ktorym
spadkobiercy zastepujg ,ojca zatozyciela” w
zarzgdzaniu firma.

To moment, w ktérym np. zespdt menedzeréw
przejmuje kontrole i inicjuje wspotprace z
obecnym kierownictwem W firmie
(Managerowie odchodzgcy i przychodzacy).
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Kultura organizacyjna, a Manager Transition

Kazda firma rodzinna ma swodj wtasny sposéb prowadzenia interesow i
ksztattuje swag kulture organizacyjng.

Najlepszym sposobem na przekazanie zarzgdzania firmg jest coaching i
naSladownictwo.

Dotychczasowi i nowi managerowie stojg przed wyzwaniem zachowania
ciggtosci funkcjonowania firmy.
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Proces Zmiany pokoleniowej

rozpoczyna sie, gdy zatozyciele zdajg

FAZY PRZEMIAN sobie sprawe, ze chcg przekazacC firme

POKOLENIOWYCH spadkobiercom lub sprzeda¢ jg osobom
trzecim.
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Model dziatania

1. Zmiana pokoleniowa to zmiana, ktdra dotyczy wtaScicieli - senioréw, ich
nastepcow i innych zasobow ludzkich w firmie. Konieczne jest zatem

zdefiniowanie czasu i metod przekazania firmy, wiedzgc, ze zmiana ta zajgc
moZze nawet kilka lat.

Przejecie

kontroli
Coaching

Wdrozeniei

| upublicznienie
Plan zmiany planu
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2. Wejscie do firmy nowych cztonkéw rodziny, badz podmiotéw
zewnetrznych to wazny moment, ktéry trzeba dobrze przygotowaC i
ktdremu musi towarzyszyC zdefiniowanie i upublicznienie jasnych kryteriow
wejScia do firmy nowych osdb.

Przejecie
kontroli
Coaching

Wdrozeniei
| upublicznienie
Plan zmiany planu
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3. Procesowi przemian pokoleniowych towarzyszg momenty tzw.
,Wspotistnienia miedzypokoleniowego” (spadkodawcéw i spadkobiercow),
dlatego konieczne jest ustanowienie zdrowych zasad wspdtpracy pomiedzy
roZznymi zaangaZzowanymi podmiotami

Przejecie
kontroli
Coaching

Wdrozeniei

| upublicznienie
Plan zmiany planu
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4. Ostatni krok to ostateczne przejecie kontroli przez nastepcéw lub
managerow, ktdrzy wykazali, ze sg w stanie petniC role szefa firmy i petnicC
te funkcje.

Przejecie
kontroli
Coaching

Wdrozeniei
| upublicznienie
Plan zmiany planu
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Istniejg rozne rodzaje dokonywania przemian
pokoleniowych w firmach. Obserwacja réznych
przypadkéw  biznesowych pozwala na
wyroznienie kilku typow tych przemian o
wspolnych,  osobliwych, a  czeSciowo

TYPY PRZEMIAN odmiennych cechach.

POKOLENIOWYCH
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A) JEDEN SUKCESOR

A) Jeden sukcesor
To najprostsza sytuacja, choC niepozbawiona B) WIECEJ SUKCESOROW
ryzyka | niepewnosci, ktore
charakteryzujg wszystkie procesy zmiany.

C) ZAUFANIE
NIEZNAJOMEMU
MANAGEROWI

B) Wielu sukcesorow

Gdy jest wiecej dzieci zainteresowanych
przejeciem firmy, ktére mogg w
przysztosci petniC role kierownicze. E) ZE SPRZEDAZA FIRMY

D) Z ZACHOWANIEM
WEASNOSCI

TYPY PRZEMIAN
POKOLENIOWYCH

F) NIEPRZEWIDZIANE
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C) Zaufanie nieznajomemu managerowi
Kiedy nie ma naturalnych sukcesorow, nalezy
zaufaC niespokrewnionemu managerowi.

F) Nieprzewidziane przemiany
pokoleniowe

Gdy przedsiebiorca nie przejmuje si€
zaplanowaniem sukcesji w okreSlonym czasie,
moze powstaC nieoczekiwana  sytuacja

ZWigzana z przekazaniem zarzgdzania firmg
innym osobom.

TYPY PRZEMIAN

POKOLENIOWYCH

A) JEDEN SUKCESOR

B) WIECEJ SUKCESOROW

C) ZAUFANIE
NIEZNAJOMEMU
MANAGEROWI

D) Z ZACHOWANIEM
WEASNOSCI

E) ZE SPRZEDAZA FIRMY

F) NIEPRZEWIDZIANE
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D) Z zachowaniem wiasnosSci
W przypadku koniecznoSci
zaangaZzowania podmiotow
zewnéetrznych.

E) Ze sprzedazg firmy

Gdy pojawiajg sie okolicznoSci,

w ktérych mozna lub nalezy dgzyc do
zachowania ciggtosci dziatania firmy
poprzez jej sprzedaz.

TYPY PRZEMIAN

POKOLENIOWYCH

A) JEDEN SUKCESOR

B) WIECEJ SUKCESOROW

C) ZAUFANIE
NIEZNAJOMEMU
MANAGEROWI

D) Z ZACHOWANIEM
WEASNOSCI

E) ZE SPRZEDAZA FIRMY

F) NIEPRZEWIDZIANE
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