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« NAZWA NARZEDZIA
e Kwestionariusz motywacyjny "McClelland Czynniki motywacyjne"

» OPIS NARZEDZIA

Proponowany kwestionariusz motywacyjny ma na celu weryfikacje
motywacji do pozostania i funkcjonowania w organizacji, do ktdrej
nalezg. Pomiar poziomu motywacji jest szczegodlnie istotny, aby
towarzyszyC zmianie menedzera.

Czynniki motywacyjne Mcclellanda mozna przeSledziC wstecz do
trzech gtéwnych orientacji motywacyjnych: sukces, przynalezno$¢,
moc.

W zaleznoSci od odpowiedzi udzielonych na zaproponowane
pytania, uzytkownik bedzie w stanie zrozumieC jego orientacje
motywacyjng. Kwestionariusz, podobnie jak wszystkie
kwestionariusze, zapewnia zdjecie, na ktérym uzytkownik moze
rozpoznaC siebie lub nie. Podsumowanie po jego zakohczeniu
poprzez doradztwo / coaching moze by¢ bardzo przydatne do
uzyskania wiekszej SwiadomoSci tego, co najbardziej motywuje
uzytkownika.

Czesto nie ma rozpowszechnienia jednej lub drugiej orientacji, ale
uzyskuje sie prawie rowne wyniki, ktére w kazdym przypadku
identyfikujg priorytet w zniuansowany sposob.

Ludzkie zachowania sg w rzeczywistosci, wedtug Mecclellanda,
przypisywane trzem podstawowym potrzebom - sukcesowi
(osiggniecie), mocy (wtadzy) i przynaleznoSci (przynaleznoSci) —
z ktérych kazda jest obecna i aktywna w osobie, chociaz jedna z nich
dominuje nad innymi. Znaczenie jednej z tych potrzeb popycha
osobe do wdrazania zachowanh majgcych na celu zaspokojenie jej
potrzeb, ajednocze$nie przypisze znaczenie sytuacjom, w ktorych
wyniki rezultatéw wynikajg z jego wysitkdw.
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« CELE NARZEDZIA

e Trzy gtdwne cele narzedzia to:

e Rozpoznaj swoje motywacyjne dZwignie

e Rozpoznaj motywacyjne dzwignie swoich wspotpracownikéw
i wspétpracownikow

e Zidentyfikuj dziatania doskonalgce w odniesieniu do kontekstu i / lub
sytuacji

o POWIAZANIE NARZEDZIA Z KOMPETENCIAMI

e Narzedzie jest SciSle zwigzane z SKILL Manager Skills - Manager
Transition, poniewaz samo ustala orientacje na
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motywacje, ktéra jest wskazana w Umiejetnosci jako jeden
z elementéw sukcesu w transformacji menedzerskiej i Swiadomosci
swojej roli.

POTRZEBNE MATERIALY | POMOCE

e Materialy, ktére nalezy przygotowac, to:
1. Kwestionariusz ewaluacyjny

CZYNNIKI MOTYWACYINE MCCLELLAND
Zastanow sie nad sobg i sprébuj obserwowac siebie na podstawie nastepujacych
stwierdzen, uzywajgc nastepujacych skal motywaciji:

A nie jest prawdg; B jest prawdg, ale tylko czasami; C jest czesto prawdziwe; D
jest zawsze prawdziwe

1.

10.

11.

Wielkg satysfakcje daje mi identyfikowanie osiggalnych, ale nieco trudnych celéw i
ciezka praca, aby osiggngc je szybko i z dobrymi wynikami AB C D

Nie lubie narzucaé swoich pomystéw, a konflikt mi przeszkadza. Jestem bardzo
uwazng osobg na potrzeby innych i lubie sprawiaC, by ludzie wokdét mnie czuli sie
komfortowo. ABCD

Bardzo lubie konfrontacje i rywalizacje AB CD

Stawiam czota rzeczom metodg AB CD

Jestem bardzo sprawng osobg i lubie od razu przejS¢ do sedna i uzyskaC precyzyjne
wyobrazZenie o problemach i o tym, co nalezy zrobi¢, aby je rozwigzaC AB CD
Obojetnos$¢ bardzo mi przeszkadza i nie lubie mie¢ do czynienia z ludzmi, ktérzy sg
zbyt racjonalni i troche zimni AB CD

Lubie przyjmowa¢ role przywddczg, bra¢ sprawy w swoje rece i decydowa AB C D
Daje mi ogromng satysfakcje, ze jestem uwazany za osobe kompetentng, powazng,
rzetelng, na ktérg moge liczy¢, poniewaz dobrze robie to, za co biore
odpowiedzialnoS¢ AB CD

Daje mi to ogromng satysfakcje z kohczenia rzeczy, ktore zaczynam i osiggania
dobrych wynikéw AB CD

Bardzo lubie podejmowacC ryzyko, "odwazy¢ sie", wypchng¢ sie poza zwykte cele,
odkrywac¢ i stawiaC czota nowym sytuacjiom AB CD

Szybko uzyskuje opinie o sytuacjach i ludziach; Jestem bardzo dobry w przekonywaniu
innych o jego waznoSciAB CD
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

‘“

nauki ani pracy; Wole rozmawiaC na tematy zwig hexagonal p. A
BCD . - leader
Jestem bardzo zaniepokojony nastrojem i dobrymr ) ) .
pracuje, z ktédrymi mieszkam itp. AB CD

kiedy istnieje potrzeba wzigcia odpowiedzialnoSci, podjecia decyzji, odegrania roli
kierowniczej, zawsze zgtaszam sie ABCD

Nie przegapi€ okazji ... to ja zawsze proponuje nowe pomysty, angazujgc innych w
nowe dziafania i projekty AB C D

Jestem bardzo zdeterminowang osobg, mam swoj wlasny projekt rozwoju osobistego i
ciezko pracuje, aby tak sie stato ABCD

Lubie sie poprawiaC i o to prosze znajomych, kolegéw itp. aby przekazaC mi
informacje zwrotng, gdy tylko jest to mozliwe AB CD

Lubie przebywa¢ wéréd ludzi i aktywnie poszukuje okazji do spotkania AB CD

konflikt naprawde bardzo mi przeszkadza i staram sie go unikaC pod kazdym
wzgledem ABCD

Jestem Swietnym moéwca, kazdg chwile wypetniam ciszg, bo cisza bardzo mi
przeszkadza i on widzi to wyraznie ABCD

Bardzo lubie widzie¢ moje zastugi uznane i wyniki, ktére osiggngtem AB CD

Lubie petni€ role rzecznika grupy AB CD

Lubie wyznaczaC sobie cele i okresowo oceniaC, jak daleko siegngtem w ich
osiggnieciuABCD

Absolutnie nie lubie, gdy kto$ mnie nadzoruje i nadzoruje. Wole robi¢ to po swojemu i
by¢ autonomicznym AB C D

Bardzo zalezy mi na relacjach, ktérym naprawde posSwiecam duzo energii; dla
przyjaciot, kolegéw, zawsze pochylam sie dotylu ABCD

Mam tendencje do dominowania w rozmowach wlasnymi opiniami i punktami
widzeniaABCD

Bardzo lubie pracowaC w grupie lub w kazdym razie zinnymi ABCD

Ogromng satysfakcje sprawia mi uczenie sie nowych rzeczy, radzenie sobie z
problemami, z ktérymi nigdy wcze$niej nie borykatem sie AB CD

Jestem bardzo wyrozumialy i tatwo stawiam sie w sytuacji tych, ktérzy mieli mniej
szczeScia i mniej mozliwoSci niz ja; Lubie robi¢ rzeczy, ktére mogg pomadc poprawié
ich sytuacje ABCD
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2. Siatki punktacji.

Oblicz wynik, przypisujac nastepujgce wartosci do odpowiedzi: A= 1B=4C=6D =
10
Zapisz swoje wyniki w ponizszej tabeli, a otrzymasz swojg dominujgcg orientacje

OSIAGNIECIE
Afirmacja Odpowiedz [ Wynik
1
4
5
9
10
17
18
24
25
29

Az do

PRZYNALEZNOSC
Afirmacja Odpowied? | Wynik
2

6

13
14
19
20
21
26
28
30

Az do
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MOC
Afirmacja Odpowiedz Wynik
3

7

8

11
12
15
16
22
23
27

Az do

Przydatne moze by¢ réwniez dostarczenie arkusza, w ktdrym wskazane sg trzy
orientacje i wyjasnienia kazdego z nich w odniesieniu do cech behawioralnych (patrz
rysunek 1).

o WYKORZYSTANIE NARZEDZIA

e Aby zastosowaC narzedzie, nalezy wykonaC nastepujgce czynnoSci:

S1: kwestionariusz administracyjny: wysytka kwestionariusza
(formularz kwestionariusza). Istnieje mozliwoSC przygotowania
formularza googl do wypetnienia.

S2: samoocena: poprzez przypisanie wynikdw w siatce (arkusz
odpowiedzi)

S3: de briefing: pordwnanie tego, co wynikto z samooceny
i weryfikacji obowigzujgcych wytycznych.
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o CZEGO NAUCZA SIE UCZESTNICY?

e Identyfikujgc ich dominujgcg orientacjie  motywacyjng,
uzytkownik bedzie w stanie uzyska¢ wiekszg Swiadomos¢ tego,
co napedza go do dziatania i zidentyfikowac, w razie potrzeby,
dziatania doskonalagce w odniesieniu do sytuacji / kontekstu /
zespotu. Narzedzie moze by¢ uzywane samodzielnie, ale
poréwnanie uczestnikow w odniesieniu do pogladdw i opinii jest
nadal przydatne.
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